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第１０回 全国ＱＣサークル発表大会の実施 

４月１８日に、第１０回目「全国ＱＣサークル発表大会」を開催しました。 

毎年全国各部門から選抜されたチームが活動の発表を行っており、今回の最優秀賞は廿日市 C（広

島県）が獲得しました。 

最優秀賞を獲得した廿日市 C の QC サークルメンバーの方達がどのような活動を行ったか、一部紹介さ

せていただきたいと思います。 

 

【ＱＣサークルとは】 

同じ職場内で、安全性向上、品質向上、効率化、環境改善を行うため、自発的に小グループで行う

活動のことです。参加者全員が役割を分担して、管理・改善活動を自主的に実践しています。 

 

 

【プログラム概要】 

 

※共：共同配送事業／化：化粧品事業／家：家庭品事業 

 

 

 

 

カテゴリー 題目 ※ 選考結果

品質
①品質組織体制の活性化によるフォーク

リフト破損削減
首都圏２Ｇ 川崎ＬＣ 〈家〉 優秀賞

〃 ②破損品削減＆現場環境の品質 首都圏３Ｇ 相模原Ｃ 〈共〉 努力賞

効率化 ③作業時の動き方について 首都圏１Ｇ 沼南ＬＣ 〈家〉 努力賞

〃
④付帯作業がしやすい出荷の置き方

（荷姿）
東海・北陸Ｇ 金沢ＬＣ 〈家〉 努力賞

効率化
⑤カート生産性についての表記明確化と

生産性の向上
九州Ｇ 福岡ＬＣ 〈化〉 努力賞

環境 （省エネ）⑥拠点でもったないを見つけよう！ 近畿Ｇ 尼崎ＬＣ 〈家〉 努力賞

〃 ⑦燃費向上 北日本Ｇ 石狩ＬＣ 〈家〉 優秀賞

その他 ⑧みんなのいいね！掲示板 中四国Ｇ 廿日市Ｃ 〈共〉 最優秀賞

安全 ⑨カメラを用いたPLラックの棚卸 優秀賞技術ＣエンジニアリングＧ

部門



【廿日市センター QC サークル活動紹介】 

～コンセプト～ 

褒める文化によって会社の風土を良くしたい！ありがとうと感謝がいっぱいのセンターに！ 

 

～取り組み～ 

・従業員の環境面、心理的要因の向上のために「みんなのいいね！」掲示板を作成 

・1 人 1 枚、従業員同士で感謝のメッセージを記入 

・掲示頻度は年 4 回＋1 回実施 

 

～結果～ 

・褒める文化が浸透し、他の掲示板に良かった点があげられるよ

うになった 

・掲示板を見ることで励みになり、ミスが多かった作業者のミス回

数が減った 

・活動を通して人の想いや考えを読み取れる場となり、 

従業員同士のコミュニケーションが増えた 

 

～評価コメント～ 

・現場に根付いた活動の取り組みを評価 

・作業に追われる現場を掲示板で変えていくアイディアと工夫が

大変素晴らしい 

・人の心が「ありがとう」の言葉で通い合う素晴らしさを評価 

 

今回参加した拠点だけでなく各拠点で明るく活力に満ちた働きがいのある職場を実現するため、安全

性・品質向上・効率化・環境改善の視点で改善活動に取り組んで参ります。 

 

（人財開発部門） 

 


